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T.C. SAGLIK BAKANLIGI

KAHRAMANMARAS iL SAGLIK MUDURLUGU
DESTEK HIZMETLERI BASKANLIGI
SAGLIK BILGIi SISTEMLERI BIRiMi

ELEKTRONIK iMZA
(E-IMZA)
YARDIM DOKUMANI
(2023)




1.ELEKTRONiK iMZA (E—iMZA)
a. ILK BASVURU

I. Daha o©Once hi¢ e-imza almamis olan personellerimize e-imzalar
Mudurlugumuaz tarafindan temin edilmektedir. Kullanim suresi 3 yildir.

li. https://portal.kamusm.gov.tr/bp/ws.go  adresinden personellerimiz
online olarak e-imza bagvurularini yapmahdirlar. BASVURU ISLEMI e-
imzali, e-onayll veya islak imzali olarak yapilabilmektedir. E-imzali ve e-
onayll basvurularda I Saghk Muaduarligimize herhangi bir evrak
gondermeye gerek olmayip sadece islak imzali bagvuru yapilmasi halinde
BASVURU FORMU islak imza ile imzalanmali ve MudurlGgumuz Saglhk
Bilgi Sistemleri Birimine iletmelidirler. Bagvurulan e-onayli veya e-imzali
yapilmasi tavsiye edilmektedir.

iii. Aile Hekimleri icinde ayni prosedur gecerli olup aile hekimleri ayrica

e-imza bedelini Il Saglhk Miidiirliigiimiiz banka hesabina yatirip
dekontu ilqgili birime iletmelidir. Hesap bilgileri asadida vyer
almaktadir.

iv. E-imzal iglemin sistem Uzerinden génderilmesi veya Islak imzali bagvuru
formunun Mudurligimize ulasmasinin ardindan basvuruya muteakip
ortalama 10 giin igerisinde E-imzalar kurye ile personellerimizin
adreslerine gonderilmektedir.

b. E-IMZA YENILEME
i. Suresi  dolacak olan E-imza icin  yenileme  basvurulari
https://portal.kamusm.gov.tr/bp/ws.go adresinden personel tarafindan
online olarak ilk basvurudaki gibi yapilmaktadir. Buradaki tek fark
BASVURU NEDENI béliminiin YENILEME olarak segcilmesidir. Diger
batun iglemler ilk basvuru ile aynidir.

c. E-IMZA KAYIP-GALINTI-AD SOYAD DEGISIKLIGI VEYA ARIZA DURUMUNDA
YAPILMASI GEREKENLER

i. E-imzanin kaybolmasi veya calinmasi durumunda ilk olarak 444 5 576

nolu ¢agri merkezine bilgi verilmesi gerekmektedir.

ii. KAYIP-CALINTI-AD SOYAD DEGISIKLIGI VEYA ARIZA DURUMUNDA
E-iMmzA  BEDELLERi  ILGILi PERSONEL  TARAFINDAN
KARSILANACAKTIR.

.Bagvurular KAMU SM Online iglemler sayfasi uzerinden
https://onlineislemler.kamusm.gov.tr/landing yapilacaktir.
iv.KAMU SM ONLINE ISLEMLER>>>NES iSLEMLERI>>>BIREYSEL

iISLEMLER>>>BASVURU ISLEMLERI>>>KIiSi ODEMELI
BASVURULAR ekranlari Gizerinden basvuru islemi tamamlanacaktir.

v. Yeni E-imzanin alinabilmesi icin sorun yasanmasi halinde Midurligiimiiz
Saglhk Bilgi Sistemleri Birimine bilgi vermeniz ve slreci baslatmaniz
gerekmektedir.

Elektronik imza ve kart okuyuculara ait guncel

fiyat listesine
https://kamusm.bilgem.tubitak.gov.tr/urunler/nitelikli_elektronik_sertif
Ika/fiyatlandirma.jsp adresinden ulagabilirsiniz.

vii. Basvurunuzun ardindan yaklagik 10 gun igerisinde talep ettiginiz Gran kurye

ile adresinize teslim edilecektir.
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https://onlineislemler.kamusm.gov.tr/landing

d. E-IMZA PIN KODU YENILEME iSLEMLERI

PIN kodu olusturma veya yenileme islemleri i¢in _
https://kamusm.bilgem.tubitak.gov.tr/ adresindeki ONLINE ISLEMLER
ekranina e-devlet sifresi ile giris yapilir.

i. ONLINE iISLEMLER ekraninda Nitelikli Elektronik Sertifika (NES) islemleri

meniisi BIREYSEL iSLEMLER (izerinden PIN OLUSTURMA-KILIT
COZME ekranindan yeni PIN kodu olusturma veya PIN KODU yenileme
islemi yapiimaktadir.

PIN Kodunuz en az 6 haneli olmali ve sadece rakamlardan olusmaldir.

e. E-IMZA KART OKUYUCU TALEPLERI

E-imza MiNi KART OKUYUCU APARAT ihtiyaclari Kamu SM iizerinden
talep edilir.
https://lkamusm.bilgem.tubitak.gov.tr/basvurular/kartokuyucu/ adresine
giris  yapilarak  https://ebasvuru.kamusm.gov.tr/kartokuyucu  web
sitesinden online kart okuyucu basvurusu yapilir.

Kart Okuyucu temin tutari, Kamu SM Borg Sorgulama ve Odeme sayfasindan
https://sanalpos.kamusm.gov.tr/ sorgulanarak kredi/banka kartiyla veya
Kamu SM Vakifbank Kurum Odemeleri sayfasindan (Banka Subeleri,
internet Sube, Mobil Sube, ATM) vergi kimlik/TC kimlik numarasi ile
sorgulama yaparak hesaba yatirilir.

iv. Odeme hesaba yansidiktan sonra Kart Okuyucu portaline girilen bilgiler

dogrultusunda fatura ile birlikte ilgili adrese kart okuyucu gonderimi saglanir.

f. BIREYSEL BASVURU ISLEMLERI (YENI)

i. KAMU SM uzerinden kurum araciliyi oimadan BIREYSEL olarak e-imza
basvurulari yapilabilmekte olup bu durumda 6demeler direkt olarak KAMU
SM ye yapilmaktadir. Bireysel basvurularda kartin hizmete agilma tarihi e-
imzanin kigiye teslim edilme tarihidir.

AILE HEKIMLERI TARAFINDAN E-iMZA BEDELLERININ YATIRILACAGI HESAP BILGILERI
Kahramanmaras il Saghk Miidiirliigii igletme Birimi

Vergi Dairesi: Aslanbey Vergi No: 4880488937

BANKA: TURKIYE HALK BANKASI A.S.

IBAN NO: TR38 0001 2001 3510 0005 1000 01

2023 YILI iGIN 3 YILLIK NITELIKLI ELEKTRONIK SERTIFIKA UCRETI: 413,00 TL
GUNCEL FiYAT LISTESINi ASAGIDAKI BAGLANTIDAN OGRENEBILIRSINIz.

https://kamusm.bilgem.tubitak.gov.tr/urunler/nitelikli_elektronik_sertifika/fiyatlandirma.jsp

MAHMUT H@KKI OZKAN KGSKER
MESTANOGLU iDi
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KAMU SM DESTEK HATTI: 444 5 576 | bilgi@kamusm.gov.tr
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